EDUCACION A 2020 Subsecretaria de Educacién Media Superior
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Centro de Bachillerato Tecnolégico Industrial y de Servicios No. 60
Formato de Acompafiamiento Académico a Distancia
Como medidas para prevencién del COVID-19
Periodo: Del 17 de Marzo al 20 de Abril del 2020
Fecha de elaboracién: 17 de marzo de 2020

Nombre del docente: JIMENEZ BALTAZAR BENIGNO

Nombre de asignatura: SOPORTE TECNICO PRESENCIAL Y A DISTANCIA

Semestre y Grupo: 4 B Carrera: SOPOORTE Y MATENIMIENTO DE EQUIPO DE
COMPUTO
Actividades a realizar por el grupo Fechas de envic de
P grap actividad
1 Aplica el Mantenimiento Preventivo Y Correctivo 18 marzo de
2020
2 - Aplica el Mantenimiento Preventivo Y Correctivo 25 marzo de
2020
3 — Aplica el Soporte A Distancia 01 abril de 2020
4.- Aplica el Soporte A Distancia 8 abril de 2020
Elabord: Enterado: Responsable del seguimiento:
Benigno Jimenez Baltazar CAZARES RAMIREZ VANESSA JUAN MIRANDA MAGALLON

Jefe de Grupo

Atendiendo las recomendaciones sanitarias y las labores académicas, fuera de la institucion
cbtis 60, por medio de correo electronico se desglosa la forma de trabajo para el grupo de
Soporte y Mantenimiento de Equipo de Cémputo del 4 B.

Siguiendo la planeacidn de la Asignatura, para las fechas por emergencia sanitaria se detalla

lo siguiente:
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Semana del 17-20 marzo de 2020
Actividad Instrucciones Recursos Instrumento
' Realizar 3 Lista de
Aplica el | presentacion en POWER POINT, SB, CD, YOUTUBE cotejo

Mantenimiento | Power point de
requisitos y pasos

Preventivo Y | para instalar Office(
Correctivo 2007,2010,20013)

Semana del 23-27 marzo de 2020

Actividad Instrucciones Recursos Instrumento
Aplica el | Realizar una Lista de
Mantenimiento presentaQIOHden POWER POINT, SB, CD, YOUTUBE cotejo

. power point de
Prevent_lvo Y como instalar
Correctivo controladores en
las pcs.
Semana del 30 de marzo al 3 de abril de 2020

Actividad Instrucciones Recursos Instrumento
Aplica el | Realizar Mapa Lista de
Soporte A | mental de las CUADERNO, USB, CD, YOUTUBE cotejo
Distancia ventajas y

desventajas del
Soporte técnico por
medio del teléfono.

Semana del 06 abril al 10 de abril de 2020

Actividad Instrucciones Recursos Instrumento
Aplica el | Realizar Mapa Lista de
Soporte A | mental de las CUADERNO, USB, CD, YOUTUBE cotejo

ventajas y
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Distancia desventajas del
Soporte técnico por
Acceso Remoto.

Lo anterior se proporcionara al alumno mediante su propio correo electrénico que él mismo
proporciond al docente de la asignatura.

Soporte Técnico Presencial y a Distancia
Benigno Jiménez Baltazar
Taboada.sma@gmail.com



